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Wir sehen Vielfalt als Bereicherung und méchten mit unseren Texten alle Menschen ansprechen. Gleichzeitig bemuhen wir uns darum, dass unsere
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Inhalte gut lesbar und barrierefrei sind. Leider haben wir noch keine Sprache gefunden, die beides vereint. Darum verwenden wir in vielen Fallen vorerst
noch das generische Maskulinum — gemeint sind immer alle Geschlechter.



Vorwort

Liebes Team,

wir, also alle Mitarbeiter, tragen zum Erfolg der Bikeleasing-Gruppe bei. Jeder Einzelne ist Teil der Seele des
Konzerns. Hierfir méchten wir uns zunachst bei euch bedanken.

Die Bikeleasing-Gruppe ist mehr als nur ein Dienstrad-Anbieter. Unser Antrieb liegt neben der Férderung von
nachhaltiger Mobilitat auch in der Etablierung eines breiten und unverwechselbaren Angebots von sogenannten
Mitarbeiter-Benefits. Die fortlaufende Entwicklung unserer Produkte ist einer der wichtigsten Antriebe unseres
unternehmerischen Handelns. Allerdings tragen wir alle eine Verantwortung gegentber unseren Mitmenschen,
unseren Kollegen, fur unser gesellschaftliches Miteinander, gegentber unserer Umwelt und sdmtlicher Lebewesen
auf dieser Welt. HierfUr bedarf es nicht nur klarer Regeln, sondern wir dirfen vor unserem Umfeld, vor einem
moglichen eigenen oder fremden Fehlverhalten nicht die Augen verschliefzen.

Wir durfen mit unseren Taten, mit unserem Handeln nicht nur auf uns blicken, sondern wir missen mit Integritat,
Aufrichtigkeit und Entschlossenheit alles erdenklich Mégliche versuchen, um diese (Um-)Welt zu schitzen.

Es kann vorkommen, dass wir uns manchmal wieder auf das Wesentliche und Richtige besinnen und uns

unser Verhalten vor Augen fihren missen. Um gegenwartig und zukUnftig unserem gemeinsamen Handeln eine
Orientierung ,mit an die Hand zu geben”, soll dieser Verhaltenskodex (Code of Conduct) eine verlassliche
Basis bilden.

Unser unternehmensweiter Verhaltenskodex bildet und unterstitzt unser Wertesystem, das wir sowohl intern
leben als auch nach auf3en tragen wollen. Der Verhaltenskodex beinhaltet die grundlegenden Saulen fur ein
gemeinsames Verstandnis und ein gemeinsames Handeln. Naturlich ist uns allen bewusst, dass unser Werte-
system nur dann ein fester Bestandteil unserer taglichen Arbeit wird, wenn wir uns alle an diese Regeln halten.

Gleichzeitig sorgt unser Verhaltenskodex nicht nur dafur, dass er uns einen ,Spiegel vorhalt”, sondern er zeigt
auch unseren (zukunftigen) Geschaftspartnern, dass wir dieses Thema sehr ernst nehmen und diesen MaRstében

entsprechend handeln.

Wir méchten mit euch, liebes Team, nicht nur die Zukunft des Unternehmens gestalten, sondern auch unseren
~FulRabdruck” mit einem fairen, respektvollen und nachhaltigen Umgang pragen. Bitte begleitet uns auf diesem Weg.
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Bastian Krause Paul Sinizin Othmane Khelil
Geschaftsfuhrer Geschaftsfuhrer Geschaftsfuhrer
BLS Beteiligungs GmbH BLS Beteiligungs GmbH BLS Beteiligungs GmbH



Gemeinsame Verantwortung

Die Bikeleasing-Gruppe lebt von den Menschen, die fur die der Bikeleasing-Gruppe zugehdérigen Unternehmen
tatig sind. Insoweit haben wir alle, jeder einzelne Mitarbeiter, jede FUhrungskraft und naturlich auch das
Management und die Geschéaftsfihrung, die gemeinsame Verantwortung dafir, Integritat, Respekt, Toleranz
und Ehrlichkeit zu leben.

Die Bikeleasing-Gruppe folgt dem Gebot der Nachhaltigkeit und setzt dabei ihren Fokus stets auf die Verantwor-
tung fur 6konomisches, soziales und 6kologisches Handeln. Dazu zahlt auch, dass die im Unternehmen geltenden
Regeln von uns allen jederzeit und tberall beachtet und eingehalten werden.

Unternehmerische Integritéat ist jederzeit nach innen und aufden zu reprasentieren. Die nachfolgenden Verhaltens-
grundsétze dieses Verhaltenskodexes helfen uns, indem sie uns mégliche Risiken und Konflikte sowie deren
Bedeutung fur das Unternehmen aufzeigen. Zu diesem Zweck mussen wir ein gewisses ,Stoérgefuhl” (das Gefuhl
Lhier stimmt ggf. etwas nicht”) entwickeln, damit wir unseren eigenen Anforderungen jederzeit gerecht werden
kénnen.

Vor diesem Hintergrund bildet dieser Verhaltenskodex eine uns alle bindende Leit- und Richtlinie im Arbeitsalltag.
Insoweit ist jeder von uns gehalten, sich an die MaRgaben dieses Verhaltenskodexes zu halten und die darin
aufgestellten Werte auch tatsachlich umzusetzen.

Bereits an dieser Stelle halten wir zwingend und mit Nachdruck fest, dass wir uns im Rahmen unserer gemeinsamen
Verantwortung nicht an Betrug, Veruntreuung, Erpressung, Diebstahl, Unterschlagung oder sonstige vermégens-
schadigende Handlungen beteiligen oder derartige Verhaltensweisen Dritter tolerieren. Gleiches gilt selbstredend
far Verhaltensweisen, die sich gegen die Menschlichkeit oder gegen den Umwelt- und Tierschutz richten.

Wir stellen uns entschieden gegen derartige schadigende, gar menschen-, natur- und umweltverachtende
Verhaltensweisen!

Dieses Verhaltenskodex ist deshalb fur alle Mitarbeiter — ob Arbeitnehmer, Fihrungskraft, Management oder
Geschéaftsfuhrung — verbindlich.

Verstolde gegen diesen Verhaltenskodex werden nicht toleriert. Entsprechend kénnen Verstél3e gegen diese
Verhaltensgrundsétze zu angemessenen Konsequenzen - von arbeitsrechtlichen Mahnahmen bis hin zu zivilrecht-
lichen Schadensersatzanspriuchen und strafrechtlichen Sanktionen — fuhren.

Zur Einhaltung dieses Verhaltenskodexes ist es erforderlich, dass sich alle Mitarbeiter aktiv und kontinuierlich
Uber die bestehenden Anforderungen informieren und an angebotenen Compliance-Schulungen teilnehmen.
Hierzu fuhrt die Bikeleasing-Gruppe zukunftig fur alle und/oder auch ausgewahlte Mitarbeiter in regelméafigem
Turnus digitale Schulungen durch.

Im Ergebnis sind tatséchlich wir alle in der Pflicht, unser Handeln im Bewusstsein der genannten gemeinsamen
Verantwortung zu gestalten.



Geltungsbereich

Der Verhaltenskodex der Bikeleasing-Gruppe ist ein Ubergreifendes Regelwerk. Dabei soll das Verstédndnis von
Compliance unternehmensweit, aber auch Uber seine Grenzen hinaus, verbreitet werden. So haben alle Mitarbeiter,
aber auch mit dem Unternehmen verbundene Dritte, einen einheitlichen Kenntnisstand und haben, sofern sie
direkt von der Richtlinie betroffen sind, nach dieser zu handeln.

Insoweit findet dieser Verhaltenskodex fir folgende Unternehmen der Bikeleasing-Gruppe Anwendung:

* BLS Bikeleasing-Service GmbH & Co. KG

¢ BLS Versicherungs GmbH & Co. KG

« BLS Bikeleasing-Service Osterreich GmbH
¢ Bike2future GmbH

¢ Probonio GmbH

* Lesora

Dieser Verhaltenskodex fungiert neben anderem als ethischer Standard fur die genannten Unternehmen innerhalb
der Bikeleasing-Gruppe. Dies bezieht sich auf alle Geschéftstatigkeiten. Die Richtlinie soll auRerdem den Mitarbei-
tern des jeweiligen Unternehmens in der Bikeleasing-Gruppe Orientierung fur ein ethisches Verhalten geben.

Dies gilt sowohl innerhalb der Unternehmen in der Bikeleasing-Gruppe, sprich unter Kollegen oder Teams, als auch
far Mitarbeiter auRerhalb der Unternehmen in der Bikeleasing-Gruppe. Ein Mitarbeiter, unabhangig seiner Position,
ist immer auch ein Botschafter der Unternehmen in der Bikeleasing-Gruppe und wird als solcher wahrgenommen.
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Verantwortung
innerhalb der Bikeleasing-Gruppe

1. Vorgesetzte

Fur alle Mitarbeiter, die in ihrer Tatigkeit in der Bikeleasing-Gruppe einer oder mehreren anderen Personen
gegeniber weisungsbefugt sind (Vorgesetzte), Management, Geschaftsfihrung eingeschlossen, gilt, dass sie
eine Vorbildfunktion gegenlber ihren Mitarbeitern, ihrem Team, haben.

Dazu gehort, dass sie selbst diesen Verhaltenskodex einhalten und die Einhaltung bewusst vorleben. Sie haben
die Pflicht, ihre Mitarbeiter entsprechend dieser Richtlinie anzuweisen, sie bei der Einhaltung und Umsetzung zu
unterstitzen und auf die Einhaltung im Arbeitsalltag zu achten.

Jeder Vorgesetzte muss sicherstellen, dass er selbst sowie die Mitarbeiter in seinem Verantwortungsbereich die
Richtlinie durchgehen, verstehen und umsetzen. Von den Vorgesetzten wird darUber hinaus erwartet, dass sie
Hinweisen, Ideen, Fragen und Kommentaren ihrer Mitarbeiter, aber auch Kollegen gegenuber, aufgeschlossen sind
und diese Informationen ggfs. den entsprechenden Bereichen der Unternehmen der Bikeleasing-Gruppe zur
Verfuigung stellen.

Vorgesetzte kdnnen sich bei Fragen zu dieser Richtlinie an den Compliance-Beauftragten wenden, bei generellen
Fragen wiederum an ihre jeweiligen Vorgesetzten und/oder die Geschaftsfuhrung.

2. Mitarbeiter
Mitarbeiter sind fur die in der Bikeleasing-Gruppe jeweils angesiedelten Unternehmen die Seele und der SchlUssel
zum Erfolg. Ein verantwortungs- und respektvoller Umgang mit den Mitarbeitern ist somit unabdingbar.

Alle Mitarbeiter der Bikeleasing-Gruppe haben unabhéngig von ihrer Position im jeweiligen Unternehmen die
Verantwortung und die Pflicht, in ihrem jeweiligen Verantwortungsbereich diesen Verhaltenskodex und das darin
verankerte, generell geltende Recht konsequent einzuhalten.

Der Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten hat grundsétzlich fair, vertrauenswirdig und respektvoll zu sein.

Im Umgang mit AuRenstehenden haben alle Mitarbeiter das Ansehen der Bikeleasing-Gruppe zu achten und mit
ihrem Verhalten zu foérdern.

Das Eigentum der Bikeleasing-Gruppe bzw. dessen jeweiligen Unternehmen und somit alle zur Verfigung gestellten
Arbeitsmittel sind grundsatzlich pfleglich zu behandeln. Im Rahmen der NachhaltigkeitsbemUhungen der
Bikeleasing-Gruppe steht Ressourcenschonung als eines der wesentlichen Themen ganz oben auf der Agenda.
Eine pflegliche Behandlung der gruppeneigenen, aber auch angemieteten Rdume und Sachen leistet dazu einen
wichtigen Beitrag. Innerhalb ihrer Tatigkeit haben alle Mitarbeiter eines Unternehmens der Bikeleasing-Gruppe die
Pflicht, sich fur die stetige Verbesserung bei allen Themen von Arbeitssicherheit bis Nachhaltigkeit einzusetzen.

3. Arbeitszeiten
Die Arbeitszeiten unserer Mitarbeiter entsprechen den gesetzlichen Vorgaben. Darlber hinaus sind diese wie auch
individuelle Regelungen schriftlich in den Arbeitsvertragen festgehalten.



4. Lohne, Gehilter und Arbeitsbedingungen

Wir verpflichten uns faire und marktgerechte Léhne und Gehalter zu zahlen. Die Léhne und Gehélter nebst Sozial-
leistungen und sonstiger Arbeitsbedingungen stehen im Einklang mit den jeweils geltenden nationalen und anwend-
baren internationalen gesetzlichen Mindestnormen sowie zwingend anzuwendenden tariflichen Regelungen oder
liegen dartber. Insbesondere werden samtliche Vorgaben des Arbeitnehmer-Entsendegesetzes und des Mindest-
lohngesetzes eingehalten. Diese Pflicht umfasst u.a. die rechtzeitige Zahlung des gesetzlich festgesetzten Mindest-
lohns, die Erfullung der Aufzeichnungspflichten und die Einhaltung etwa erforderlicher Meldepflichten.

5. Aus- und Weiterbildung
Die Bikeleasing-Gruppe verpflichtet sich zur Aus- und Weiterbildung von Mitarbeitern.

Mitarbeiter werden Uber die Pflichtschulungen, dazu gehdren in der Bikeleasing-Gruppe neben den gesetzlich
vorgeschriebenen auch internen Schulungen wie z.B. die Nachhaltigkeitsschulung, auf ihre jeweiligen Tatigkeiten
abgestimmt weitergebildet, sofern es einer Weiterbildung bedarf. Grundséatzlich wird jeder Mitarbeiter mit den
far ihn und die Ausfiihrung seiner Tatigkeit notwendigen Arbeitsmitteln ausgestattet. Dazu gehért nach unserem
Verstandnis auch das entsprechende Fachwissen.

6. Gleichbehandlung, Mobbing & Diskriminierung

Jegliche Diskriminierung aufgrund von geografischer oder ethnischer Abstammung oder Herkunft, Staatsange-
hérigkeit, Hautfarbe, Geschlecht, Religionszugehdrigkeit, sexueller Orientierung, sexueller Identitat, Behinderung,
Alter, sozialem Status, Familienstand, duf3erlichen oder anderen Merkmalen wird nicht geduldet. Dies bezieht

sich gleichermal3en auf die unmittelbare und mittelbare Diskriminierung wie auf die Anweisung zur Diskriminierung
und daruber hinaus auf jegliche Form von (sexueller) Belastigung oder Mobbing. AuRerdem ist jegliche Art

von verbaler, psychischer oder physischer (kérperlicher) Gewalt strikt untersagt. Dies gilt sowohl fur den Umgang
unter Kollegen als auch den Umgang mit Mitarbeitern, Geschéftspartnern oder anderen Dritten.

VerstoRe ziehen sofortige (arbeitsrechtliche) Konsequenzen nach sich.

7. Arbeitssicherheit

Fur den Arbeitsalltag stellt die Bikeleasing-Gruppe sicher, dass alle Mitarbeiter ihre Tatigkeit unter unschéadlichen
und sicheren Bedingungen verrichten kénnen. Dies tragt unmittelbar zur Vermeidung von Unféallen und Personen-
schaden und somit dem Schutz der Mitarbeiter bei. RegelmaRige Pflicht-Schulungen, deren Ausfihrung dokumen-
tiert und Gberwacht wird, sorgen dafir, dass die Mitarbeiter selbst entsprechende Kenntnis haben.

Die Bikeleasing-Gruppe verpflichtet sich zur Einhaltung aller nationalen gesetzlichen Arbeitssicherheitsstandards.

8. Arbeitnehmervertretung

Alle Mitarbeiter haben das Recht Gewerkschaften beizutreten oder diese zu grinden. Ebenso haben alle Mitarbeiter
das Recht, Arbeitnehmervertretungen zu griinden (Vereinigungsfreiheit). Wir respektieren das Recht der Mitarbeiter
auf Kollektiv- und Tarifverhandlungen.

Die Bikeleasing-Gruppe verpflichtet sich, dass sie mit einer Arbeitnehmervertretung offen und vertrauensvoll
zusammenarbeiten wirde. Hierzu fUhrt die Bikeleasing-Gruppe einen konstruktiven und kooperativen Dialog und
ist immer gewillt, einen fairen Ausgleich der Mitarbeiterinteressen anzustreben.



9. Nachhaltigkeit

Das Thema der Nachhaltigkeit wird jedem Mitarbeiter in regelmaRigen Abstanden in verschiedenen Angeboten
nédhergebracht. Gleichwohl haben zukinftig ausgewéahlte Mitarbeiter und im Nachgang sémtliche Mitarbeiter an
turnusmafigen Pflichtschulungen aktiv teilzunehmen und diese erfolgreich zu absolvieren.

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, das Thema Nachhaltigkeit im Rahmen seiner Tatigkeit zu verinnerlichen.
Er ist zudem verpflichtet, Umweltschutzgesetze einzuhalten.

Gemal der in der Schulung vermittelten Inhalte sind alle Mitarbeiter angehalten, ihre Tatigkeit, die damit verbun-
denen Ablaufe sowie die verwendeten Betriebsmittel unter Nachhaltigkeitsgesichtspunkten zu beurteilen und
mogliche Verbesserungspotentiale an den Nachhaltigkeitsbeauftragen, den Vorgesetzten oder die Geschaftsfuhrung
weiterzugeben. VerstoRe gegen eine nachhaltige Arbeits- und Wirtschaftsweise sind ebenso aufzuzeigen.

10. Politisches und gesellschaftliches Engagement

Den Mitarbeitern steht es grundsatzlich frei, sich an 6ffentlichen und/oder politischen Angelegenheiten zu betei-
ligen. Dazu gehort auch, sein politisches und/oder gesellschaftliches Engagement in seiner Freizeit auszuleben.

Bei allen Aktivitaten muss deutlich erkennbar sein, dass die Mitarbeiter nicht im Namen der Bikeleasing-Gruppe
bzw. ihrer Unternehmen handeln und dieses nicht im Zusammenhang mit ihrer jeweiligen Aktivitat/ihrem jeweiligen
Engagement vertreten.

Sollte die Bikeleasing-Gruppe bzw. das jeweilige Unternehmen Kenntnis erlangen, dass Mitarbeiter bei ihrem
Engagement gegen geltende Gesetze verstofden oder Mitglied in einer verbotenen Organisation sind, ist ein
solcher Fall gesondert zu betrachten und werden einzelfallbezogene MaRnahmen eingeleitet.

11. Umgang mit Unternehmenseigentum

Die Vermogensgegenstande der Bikeleasing-Gruppe, unabhangig davon ob materieller oder immaterieller Art,
dienen dazu, dass unsere Mitarbeiter die ihnen obliegenden Aufgaben zielgerichtet wahrnehmen und zur Erreichung
der Geschéftsziele verwenden. Wir gehen sorgsam und sachgerecht mit dem unternehmenseigenen Vermégen um.

Das Unternehmenseigentum darf nur nach ausdrucklicher Freigabe der verantwortlichen Fihrungskraft und/oder
auf Basis entsprechender betrieblicher Regelungen zu privaten Zwecken verwendet oder vom Betriebsgelande
entfernt werden.

12. Interessenkonflikte
Private Interessen der Mitarbeiter und geschéftliche Interessen der Bikeleasing-Gruppe sind strikt zu trennen.

Es versteht sich von selbst, dass wir die persdnlichen Interessen und das Privatleben unserer Mitarbeiter respek-
tieren. Wir weisen aber darauf hin, dass wir besonderen Wert darauf legen, dass Konflikte zwischen privaten

und geschéftlichen Interessen oder auch nur deren Anschein zu vermeiden sind. Unsere Entscheidungen sind
ausschlieBlich auf Grundlage sachlicher Kriterien zu treffen und werden nicht von persénlichen Interessen beein-
flusst.

Jeder Mitarbeiter ist ein Botschafter der Bikeleasing-Gruppe, sodass Interessenskonflikte zu vermeiden sind.



Verantwortung
zur Gesetzestreue

Wir verpflichten uns, alle fur uns und der fur die Bikeleasing-Gruppe geltenden Gesetze sowohl national als auch
international sowie alle relevanten, nationalen und internationalen anerkannte Standards und Leitlinien einzuhalten.

Wir verpflichten uns, samtliche in diesem Verhaltenskodex genannten Grundséatze einzuhalten. Abweichungen,
egal welcher Art, sind nicht tolerabel.




Verantwortung gegenuber
Menschen und der Umwelt

Die Bikeleasing-Gruppe ist sich ihrer Verantwortung gegentiber Mensch und Umwelt bewusst und verpflichtet

sich zur Einhaltung der zentralen internationalen Ubereinkommen und Erklarungen zum Schutz der Menschen und
der Umwelt, insbesondere der Internationalen Menschenrechtscharta (International Bill of Human Rights) sowie
den Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und den OECD Guidelines for Multinational
Enterprises. Unser unternehmerisches Handeln erfolgt anhand der UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte (UN Guiding Principals on Business and Human Rights). Wir méchten an dieser Stelle deutlich zum Ausdruck
bringen, dass unsere (gemeinsame) Verantwortung gegeniiber Menschen und der Umwelt zentrale und somit
wesentliche Fundamente unseres Handelns bilden.

1. Menschenrechte/Kinder- und Jugendrechte
Wir méchten an dieser Stelle bereits ausdrlcklich folgendes klarstellen:

Alle Menschen sind frei und gleich an Warde und Rechten geboren. Sie sind mit Vernunft und Gewissen begabt und
sollen einander im Geist der Solidaritat begegnen.

Die Bikeleasing-Gruppe verpflichtet sich, sémtliche nationalen und internationalen Menschen- sowie Kinder- und
Jugendrechte zu achten, zu schitzen und diese nachhaltig zu férdern. Die Bikeleasing-Gruppe lehnt ausdrtcklich
jede Art von Kinder-, Zwangs- und Pflichtarbeit sowie jede (moderne) Form der Sklaverei oder des Menschen-
handels ab.

2. Gleichbehandlung

Gleichbehandlung, Vielfalt und Chancengleichheit stehen nicht nur fur einen offenen, fairen und gerechten Umgang
miteinander, sondern sorgen dafur, dass jeder Mitarbeiter sein Potenzial frei ausleben und nutzen kann. Diskriminie-
rungen jedweder Art, sei es aufgrund von ethnischer oder nationaler oder sozialer Herkunft, Geschlecht, Religion,
Weltanschauung, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter, Hautfarbe, politischer Ansichten oder sonstiger
Merkmale, sind strikt untersagt und werden in keiner Form toleriert.

Die Bikeleasing-Gruppe lebt Diversitat, ist offen fur ein inklusives und individuelles Umfeld und setzt sich hierfur
aktiv ein.

Unsere Einstellungskriterien und die damit verbundene Auswahl unserer Mitarbeiter erfolgen grundsétzlich auf
Basis ihrer Qualifikation und ihrer Fahigkeiten.

3. Umweltschutz

Die Bikeleasing-Gruppe gestaltet ihre Prozesse umweltbewusst. Die Bikeleasing-Gruppe steht u.a. fur nachhaltige
Mobilitat. Klima- und Umweltschutz sind unser taglicher Begleiter und wir verpflichten uns zur Einhaltung geltender
gesetzlicher Anforderungen an den Klima- und Umweltschutz.

Insoweit verweisen wir auch auf unser Nachhaltigkeitskonzept



https://files.bikeleasing.de/pdf/de/bls-group-nachhaltigkeitsziele-extern-de.pdf

Korruption und Bestechung

Die Bikeleasing-Gruppe verbietet jegliche Form von Bestechung und Korruption unabhéngig von der Person oder
Position. Dies gilt sowohl fur aktive und passive wie auch direkte und indirekte Korruption. Die Bikeleasing-Gruppe
steht fur einen fairen Wettbewerb ein.

Zur Klarstellung weisen wir darauf hin, dass Korruption viele ,Gesichter” haben kann. Vielfach werden in diesem
Zusammenhang auch Begriffe wie Bestechung, Bestechlichkeit, Vorteilannahme oder Vorteilgewahrung verwendet.

Korruption ist nach einer Definition der Organisation Transparency International:
Der Missbrauch anvertrauter Macht zum privaten Vorteil.

Es gibt verschiedene Varianten der Korruption. Hier sind wesentliche Varianten erlautert:

e Aktive Korruption: Aktive Korruption ist das Fordern, Anbieten oder Versprechen von Geld
oder ,Gefalligkeiten” fur eine bestimmte Handlung oder Entscheidung.

o Passive Korruption: Passive Korruption ist das Annehmen von Vorteilen oder die
Bestechlichkeit fur eine bestimmte Handlung oder Entscheidung.

¢ Situative Korruption: Situative Korruption entsteht spontan. Zum Beispiel bietet ein
betrunkener Autofahrer dem Polizisten Geld, um eine Strafe zu verhindern.

e Strukturelle Korruption: Strukturelle Korruption ist geplant und unter Umstanden wieder-
kehrend. Zum Beispiel bezahlt ein Autofahrer jeden Monat den Wachter einer Parkgarage
far Zugang zu Parkplatzen, um die teurere Miete zu umgehen.

o Direkte Korruption: Direkte Korruption bedeutet, ich biete direkt jemandem Geld oder
Ahnliches fur eine bestimmte Handlung oder Entscheidung oder ich nehme es direkt an.

¢ Indirekte Korruption: Indirekte Korruption bedeutet, ich beauftrage eine dritte Person damit.

Verbotenist es u.a.:

e unrechtmafige Handlungen Dritter zu unterstitzen

e unrechtmafige Handlungen mit Hilfe von Dritten durchzuftuhren
(Angehorige, Kollegen, Freunde, Berater ...)

e (rechtswidrige) persénliche Vorteile anzunehmen
o Amtstrager zu bestechen

¢ Geld oder Gegenleistungen fur eine Handlung oder Entscheidung zu Gunsten einer
anderen Partei (Person, Behérde, Unternehmen...) anzunehmen.

e Geld oder Gegenleistungen einer anderen Partei fur eine Handlung oder Entscheidung
zu Gunsten des Unternehmens oder der eigenen Person zu bieten

Die Annahme sowie das Anbieten von Korruptionsangeboten/Bestechungen ist ausdriicklich verboten.



Kartell- & Wettbewerbsrecht

Wir, die Bikeleasing-Gruppe, achtet und schutzt den freien Wettbewerb. Wir halten uns an sdmtliche auf uns
anwendbaren nationalen, europaweiten und internationalen Gesetze zum Wettbewerbsschutz.

Im Umgang mit Wettbewerbern, Lieferanten oder Kunden treffen wir keine Absprachen jedweder Art noch tatigen
wir sonstige Aktivitaten, die den Wettbewerb widerrechtlich beeinflussen.

Soweit wir eine marktbeherrschende Stellung innehaben, wird diese nicht missbraucht.




Buchfuhrung und
Finanzberichterstattung / Steuern

Eine ordnungsgemafie sowie korrekte Buchfiihrung nebst Finanzberichterstattung ist strikt einzuhalten. Wir halten
uns an die gesetzlichen Bedingungen fur eine ordnungsgemale sowie korrekte Buchfuhrung nebst Finanzbericht-
erstattung. Die Verwendung von Vermégenswerten oder die Durchfihrung von Geschéaften erfolgen ausschlieRlich
auf Basis einer ordnungsgemafen Buchfuhrung.

Unsere Buchfiihrung ist liickenlos und entspricht den Grundsétzen einer ordnungsgeméfen Buchfihrung (GoB).

Zahlungsantrage und Zahlungsauftrage und deren Durchfuhrung erfolgen ausschlie3lich im Unternehmensinteresse
und nur im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen.

In diesem Zusammenhang weisen wir darauf hin, dass eine offene und wahrheitsgemaRe Berichterstattung und
Kommunikation zur Nachhaltigkeitsperformance der Bikeleasing-Gruppe gegenuber Investoren, Mitarbeitenden,
Kunden sowie Geschaftspartnern, der Offentlichkeit und staatlichen Institutionen gehért.

Wir halten neben den Steuergesetzen auch alle entsprechenden international anerkannten Standards und Grund-
sétze ein. Steuern werden dort bezahlt, wo die tatsachliche wirtschaftliche Wertschépfung erfolgt.

Einhalten von Urheber-
und Personlichkeitsrechten

Die Bikeleasing-Gruppe verpflichtet sich beim Einsatz von Bildern, Texten, Videos und Produkten in den offiziell von
der Bikeleasing-Gruppe genutzten Medien (insb. Website, Social Media, Prasentationen und Pressemeldungen etc.),
sémtliche Medien- und Urheberrechte zu wahren. Insoweit stellen wir sicher, dass wir die vorgenannten gestalteri-
schen Mittel nur nach vorheriger Ubertragung von Nutzungsrechten und Einverstandniserklarungen verwenden.



IT-Sicherheit
und Datenschutz

Fur die Bikeleasing-Gruppe ist das Thema IT-Sicherheit und Datenschutz von zentraler Bedeutung. Die Daten-
sicherheit ist nicht nur Teil unseres Erfolges, sondern bildet einen wesentlichen Vertrauensfaktor fur unsere
Kunden und Geschéaftspartner.

Wir schitzen samtliche Daten mit allen uns zur Verfagung stehenden geeigneten und angemessenen technischen
und organisatorischen MaRnahmen vor einem unberechtigten Zugriff, einer missbrauchlichen Verwendung, vor

Verlust und Vernichtung sowie einer unberechtigten Offenbarung.

Die Sensibilitdt unserer unternehmenseigenen Daten sowie der Daten unserer Kunden und Geschéaftspartner ist
uns bewusst, sodass wir diese schiitzen und verantwortungsvoll und sorgsam mit sémtlichen Daten umgehen.

Die Mitarbeiter nehmen an regelméaRigen Datenschutzschulungen teil und mussen diese erfolgreich absolvieren.

Link zur Datenschutzerklarung
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http://bikeleasing.de/datenschutz

Geheimhaltung
und Insiderhandel

Samtliche betriebsinternen Informationen der Bikeleasing-Gruppe, unabhangig davon ob Geschéafts- und Betriebs-
geheimnisse, Know-how oder sonstige betriebliche Belange, sind zwingend zu schitzen.

Unsere betrieblichen Informationen und Geschaftsgeheimnisse bilden eine Grundlage unseres Erfolgs. Ein
unbefugtes Weitergeben derartiger Informationen kann fur die Bikeleasing-Gruppe zu erheblichen Schaden fuhren.

Vertrauliche Informationen durfen nur weitergegeben werden, wenn hierzu eine Befugnis besteht (,Need-to-know”
-Prinzip).

Sofern Vorgesetzte oder Mitarbeiter Zugang zu Insiderinformationen erhalten, sind die Regelungen zum Verbot
von Insidergeschéften (Insiderhandelsverbot, Anstiftungs- und Empfehlungsverbot und Offenlegungsverbot) zu
beachten.

Insiderinformationen kénnen im Rahmen der Tatigkeit und des Verantwortungsbereichs eines Mitarbeiters oder
versehentlich erlangt werden. Vorgesetzte und Mitarbeiter treffen Vorkehrungen, um einen versehentlichen Zugang
/eine versehentliche Weitergabe von Insiderinformationen zu vermeiden, da auch eine versehentliche Weitergabe
eine unbefugte Weitergabe ist.

Insiderinformationen durfen einem anderen nicht unbefugt mitgeteilt oder zuganglich gemacht werden. Unbefugt
erfolgt eine Weitergabe von Insiderinformationen dann, wenn sie nicht im Gblichen Rahmen bei Austbung der
Arbeit oder des Berufs oder in Erfullung von Aufgaben des Insiders fr den Emittenten geschieht. Dies gilt sowohl
far Informationen, die innerhalb der Bikeleasing-Gruppe offengelegt werden, als auch fur Informationen, die an
Personen auRerhalb der Bikeleasing-Gruppe weitergegeben werden. Hierzu gehéren Journalisten, Finanzanalysten,
Kunden, Berater Familienangehérige oder Freunde. Es ist immer sicherzustellen, dass Unbefugte keinen Zugang zu
Insiderinformationen erhalten kénnen. Bestehen bei einem Mitarbeiter Zweifel dariber, ob eine Information eine
Insiderinformation darstellt oder ob eine Weitergabe dieser Information an eine andere Person zulassig ist, ist der
Vorgesetzte hinzuzuziehen.

Einzelheiten zum Umgang mit Insiderinformationen sind der Insiderrichtlinie der Brockhaus Technologies-Gruppe
zu entnehmen. Vorgesetzte stellen sicher, dass insbesondere Mitarbeiter, bei denen aufgrund ihrer Tatigkeit zu

erwarten ist, dass sie Zugang zu Insiderinformationen erlangen kénnten, diese Insiderrichtlinie bekannt ist.

Link zur Insiderrichtline
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http://files.bikeleasing.de/pdf/de/bkht-insiderrichtlinie-de.pdf

Geschenke und Einladungen

Zur Wahrung und Pflege von Geschéftsbeziehungen sind Geschenke und Einladungen weit verbreitet. Sofern
sich diese Zuwendungen in einem angemessenen Rahmen halten und nicht gegen interne oder gesetzliche
Regelungen verstolRen, sind sie nicht zu beanstanden. Wenn solche Zuwendungen aber diesen Rahmen Uber-
steigen und zur Beeinflussung von Dritten genutzt werden, sind sie verboten und kénnen auch ein strafrechtlich
relevantes Verhalten darstellen (vgl. Korruption und Bestechung).

Spenden und Sponsoring

Die Bikeleasing-Gruppe vergibt Spenden und Sponsorings in den Bereichen Wissenschaft und Forschung,
Ausbildung, karitative Zwecke, Sport und Kultur. Ziel ist es, die vorgenannten Bereiche zu férdern und gleichzeitig
das entsprechende Engagement sowie die gute Reputation der Bikeleasing-Gruppe nachhaltig nach aulRen

zu tragen.

Zur Vermeidung von Interessenskonflikten und zur Gewahrleistung eines einheitlichen Verhaltens innerhalb der
Bikeleasing-Gruppe sind Spenden und Sponsoringmafinahmen nur im Rahmen der jeweiligen Rechtsordnung

und in Ubereinstimmung mit den aktuellen internen Bestimmungen maéglich.

Spenden und SponsoringmalRnahmen werden ausschlieRlich im Rahmen eines transparenten Genehmigungs-
prozesses vorgenommen.
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Konsequenzen bei Verstof3en

Die Bikeleasing-Gruppe erwartet von sdmtlichen Mitarbeitern, einschlieRlich dem Management und der Geschafts-
fuhrung, dass sie sich an diesen Verhaltenskodex sowie an das geltende Recht und interne Richtlinien und Rege-
lungen halten.

Samtliche VerstoRe gegen diesen Verhaltenskodex und/oder Rechtsvorschriften sowie interne Richtlinien und
Regelungen kénnen fur die Bikeleasing-Gruppe schwere und nachhaltige materielle und immaterielle Schaden
nach sich ziehen. Vor diesem Hintergrund werden VerstéRe nicht toleriert.

Verstof3e werden ausnahmslos verfolgt und konsequent sanktioniert. Insoweit behalt sich die Bikeleasing-Gruppe

vor, abhangig von der Schwere eines VerstoRes, (arbeits-)rechtliche und disziplinarische MaRnahmen gegenutber
den betroffenen Mitarbeiter(n) einzuleiten.
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Beschwerdeverfahren
und Kontaktmoglichkeit

Die Bikeleasing-Gruppe stellt ein zentrales und unternehmensweites Hinweisgebersystem zur Verfiigung. Uber das
Hinweisgebersystem kénnen Meldungen zu VerstéRen bzw. im Falle eines Verdachts auf Versté3e gegen geltendes
Recht, gegen interne Richtlinien sowie sonstige etwaige Fehlverhalten in- und extern im Unternehmen (z.B. auch
Risiken und Schwachstellen) angegeben werden.

Dem Hinweisgebenden entsteht durch eine Meldung kein Nachteil, sofern er nicht selbst gegen geltendes Recht
verstoRt. Die Meldungen sollen nach bestem Wissen und Gewissen abgegeben werden. Leichtfertige und/

oder wissentlich falsche und unberechtigte Vorwirfe und Anschuldigungen kénnen gegentber dem Meldenden
geahndet werden. Sdmtliche Hinweise werden unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften sorgfaltig gepruft.
Insbesondere beachten wir das Verbot, gutglaubige Hinweisgebende zu benachteiligen und fuhlen uns der
Unschuldsvermutung verbunden. Séamtliche Angaben werden streng vertraulich behandelt und von speziell dafur
ausgebildetem/geschultem und zur Verschwiegenheit verpflichteten Personal bearbeitet.

Der Meldende kann Uber das Hinweisgebersystem sowohl anonym als auch — wenn der Meldende dies ausdrticklich
aktiv angibt — identifizierbar eine Meldung abgeben. Die Abgabe ist in Textform und/oder per Sprachaufzeichnung
moglich. Sprachaufzeichnungen werden verzerrt, sodass insbesondere bei anonymen Meldungen kein Rickschluss

auf die meldende Person méglich ist. DarUber hinaus kénnen auch Dateien hochgeladen werden.

Link zum Hinweisgebersystem
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https://bls-bikeleasing.integrityline.app/
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